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Primaonline Oy:n koulutus- ja asiakasrekistereiden tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitdja ja kasittelijat
Rekistereita yllapitaa ja henkildtietoja kasittelee Primaonline Oy, Betonimiehenkatu 3 B29, 90530 Oulu,

Suomi.

Muita rekisterinpitdjia ja kasittelijoita ovat kohdassa 9 eritellyt tahot: verkkokoulutusalustan tarjoaja,
tilitoimisto seka sahkopostimarkkinointipalveluja tarjoavat yritykset.

2. Rekisteroidyt

Rekisteroityja ovat sahkoturvallisuuskoulutusten markkinoinnin kohderyhmat, koulutuksiin
ilmoittautuneet henkilot, heidan esihenkilonsa seka tyénantajansa.

3. Kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Kasittelemme henkilétietoja seuraavilla EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisilla perusteilla:

e Sopimuksen taytdntéonpano: Kasittely on tarpeen kurssi-ilmoittautumisten
mahdollistamiseksi, koulutuksen toteuttamiseksi ja suoritustietojen hallinnoimiseksi.

e Lakisdateinen velvoite: Kasittely on tarpeen lakisdateisten velvoitteiden noudattamiseksi,
kuten kirjanpito- ja verolainsddadannon vaatimukset (esim. laskutustietojen sailyttaminen).

o Oikeutettu etu: Kasittelemme tietoja oikeutetun etumme perusteella asiakassuhteiden
yllapitamiseksi, B2B-markkinoinnin hoitamiseksi ja palveluistamme viestimiseksi olemassa
oleville asiakkaille.

e Suostumus: Kun laki niin vaatii (esim. sdhkoinen suoramarkkinointi kuluttajille, joilla ei ole
aiempaa asiakassuhdetta), kasittelemme tietoja rekisteréidyn antaman nimenomaisen
suostumuksen perusteella.

Kasittelyn tarkoitukset ovat:
e Koulutuspalvelujen ja tapahtumien jarjestaminen ja toteuttaminen.
e Koulutussuoritusten seuranta ja todistusten hallinta.
e Laskutus ja taloushallinto.
e Asiakasviestinta ja koulutuspalvelujen markkinointi.
e Palveluiden kehittaminen ja palautteen kerdaminen.

4. Rekisterin tietosisalto

Rekisterit sisdltavat osallistujien ja heidan tyonantajiensa yhteystietoja:
e Henkilén nimi, osoite ja yhteystiedot.
e Tyo6nantajan nimi, yhteyshenkil6 ja yhteys-/laskutustiedot.

e Koulutussuoritustiedot: aloitus- ja padttymispdivamaarat, koetulokset, hyvaksytty/hylatty-tiedot,
suoritusdokumentit.
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Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus:

e Tarkastaa omat henkilotietonsa.

Pyytaa virheellisten tietojen oikaisua.

e Vastustaa tietojen kasittelya.

e Pyytaa tietojen poistamista ("oikeus tulla unohdetuksi").
e Rajoittaa kiistanalaisten tietojen kasittelya.

e Tehda valitus tietosuojavaltuutetulle.

o Valitusohjeet: www.tietosuoja.fi.

Tietoldhteet

Tiedot kerdtaan paaasiassa suoraan rekisterdidylta tai hanen tydnantajaltaan ilmoittautumisen ja
koulutukseen osallistumisen yhteydessa. Saatamme my0ds paivittaa rekistereitimme julkisilla
yhteystiedoilla B2B-markkinointitarkoituksia varten.

Tietojen luovutukset

Tietoja ei myyda tai vuokrata kolmansille osapuolille. Tietoja voidaan luovuttaa seuraavissa tapauksissa:
e Suostumuksella.

e Liiketoimintakaupan yhteydessa.

e Tyobnantajille koulutussuoritusten osalta.

Tietojen sailytysajat

Sailytdmme henkilbtietoja vain niin kauan kuin on tarpeen tassa tietosuojaselosteessa maariteltyjen

tarkoitusten toteuttamiseksi:

e Kirjanpitoaineisto: Laskutukseen ja maksuihin liittyvid tietoja sdilytetdan kuusi (6) vuotta tilikauden
paattymisesta kirjanpitolain mukaisesti.

e Koulutussuoritustiedot: Tietoja sailytetddn ammattipatevyyden todentamiseksi. Sdilytdmme naita
tietoja kymmenen (10) vuotta tai niin kauan kuin patevyys on voimassa, ellei rekisterdity pyyda
tietojen poistamista aiemmin.

e Markkinointirekisteri: Tietoja sailytetdan niin kauan kuin asiakassuhde katsotaan aktiiviseksi.
Paivitamme rekisterejamme sdannollisesti ja poistamme tarpeettomat tiedot. Markkinointitiedot
poistetaan valittémasti, jos rekisterdity vastustaa kasittelya tai peruuttaa suostumuksensa.
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Tietojen kasittelijat

Tietoja kasittelee Primaonline Oy:n koulutuksesta ja markkinoinnista vastaava henkil6sto seka
taloushallinnon palveluntarjoajat (esim. tilitoimistot). Lainmukainen kasittely varmistetaan sopimuksin.

Palveluntarjoajat:

e Vine Oy: sahkopostimarkkinointi.
e Saarni Learning Oy / Discentum Oy: koulutusalustat.
e Tilialakarppa Oy: taloushallinto.

e Primatest Oy: koulutussuoritusrekisterit (tallennettu tietokoneille ja pilvipalveluihin).

10. Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle

11.

12.

Kasittelemme tietoja pdaasiallisesti EU/ETA-alueen sisalla. Kdytdmme kuitenkin palveluntarjoajia (esim.
pilvitallennus, varmuuskopiointi tai sshképostimarkkinointi), joiden palvelimet saattavat sijaita EU/ETA-
alueen ulkopuolella, kuten Yhdysvalloissa.

Tallaisissa tapauksissa varmistamme tietosuojan riittdvan tason seuraavin toimenpitein:

e Vakiosopimuslausekkeet (SCC): Kdytdamme Euroopan komission hyvaksymia
mallisopimuslausekkeita tietosuojaa koskien.

e Data Privacy Framework: Vaihtoehtoisesti varmistamme, ettd vastaanottaja on sertifioitu EU-U.S.
Data Privacy Framework -jarjestelyssa (mikali sovellettavissa).

Evasteet ja seuranta

Kaytdamme evdsteitd ja vastaavia tekniikoita kayttajan laitteen tunnistamiseksi. Kolmannet osapuolet
voivat asettaa evasteita tilastollisiin tarkoituksiin.

Yhteystiedot

Jos sinulla on kysyttavaa tasta tietosuojaselosteesta tai haluat kdyttaa oikeuksiasi, ota yhteytta
tietosuojavastaavaamme:

Primaonline Oy, Y-tunnus 3182772-1

Eetu Jarvinen,

Tietosuojavastaava

eetu.jarvinen@primaonline.fi



